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Agenda

e Doel: uitwisselen van ideeén over omgevingsmanagement tijdens de
realisatiefase

e Korte presentatie over omgevingsmanagement A4DS
e Gesprek met de markt
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Project A4 Delft - Schiedam

e Complexe omgeving:
— Lange geschiedenis
— Veel verschillende belangen
— Grote hoeveelheid verschillende partijen
e In 2006 is onder leiding van gedeputeerde Norder een plan gemaakt
— 10DS
— Convenant met 16 partijen
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Strategisch Omgevings Management

Het vanuit de omgevingsissues,
in beeld brengen van stakeholders,
hun standpunten en belangen
om daar vervolgens proactief
een strategie op te voeren

met als doel het bewerkstelligen

van de organisatie doelen én
een duurzame relatie met de omgeving.
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Uitgangspunten (1)

Gprechte interesse in de bela.n.gen.

+

dtansparantie

+

oBettoawbaat

Vextrouwen
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Uitgangspunten (2)

Standpunt

Belang

Waarden en Normen

De gouden driehoek: het gezamenlijk

belani Z0 iroot moieliik maken!



SOM bij A4DS

Sinds 2006 werkt de projectorganisatie AADS volgens de methode
Strategisch Omgevings Management van Twynstra Gudde aan het
proactief managen van de belangen van stakeholders met als doel
het voorkomen van onverwachte inspraak op mijlpalen van het
ontwerp van de weg A4DS

In de periode 2006 — 2009 heeft de SOM-aanpak laten zien effectief
te zijn geweest:

— De relatie met stakeholders is in bijna alle gevallen aanzienlijk
verbeterd;

— er is vertrouwen gegroeid en mogelijkheden zijn ontstaan om te
praten over het ontwerp over de weg ondanks dat partijen soms
tegen de aanleg van de weg zijn
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EMVI criteria

e Bouwhinder

Doelstelling: Het minimaliseren van de hinderbeleving, welke als
gevolg van de bouwwerkzaamheden zal ontstaan

— Sociale veiligheid

handhaven/verbeteren sociaal veiligheidsgevoel

e communicatieve bereikbaarheid en proces opvolging meldingen
— Recreatiefunctie

Instandhouden / herstellen / verbeteren aanpassen
recreatiemogelijkheden

— Bouwwerkzaamheden

minimaliseren gebruik onderliggend wegennet
beperken hinder op toegangsroutes
minimaliseren geluidsoverlast

minimaliseren luchtverontreiniging/ stofoverlast
minimaliseren lichtvervuiling/overlast

netheid bouwplaats
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EMVI criteria

e Communicatie / afstemming

Doelstelling: Optimale communicatie en afstemming met de
omgeving en Rijkswaterstaat zodat iedereen tijdig is
geinformeerd en dat zodanig is afgestemd dat belanghebbenden
optimaal zijn betrokken en dat hun belangen zijn meegewogen in
beslissingen.

— Communicatie met opdrachtgever
e terugkoppeling aan/ afstemming met Opdrachtgever
— Communicatie met omgeving
e proces van afstemming met belanghebbenden
e afhandeling proces afstemming met belanghebbenden
e communicatieactiviteiten
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Vragen / aandachtspunten

e Reactie en vragen

e Kunnen jullie voorbeelden geven van projecten waar jullie
omgevingsmanagement hebben verzorgd?

e Wat zijn jullie ervaringen met zware bestuurlijke sturing van de
Design component?

e Wat zijn voor jullie de belangrijkste risico’s voor omgevings-
management in de realisatiefase?

e Hebben jullie ideeén / tips voor het toepassen van
omgevingsmanagement in de realisatie fase?
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